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Annexe 1 

 

Modèle de formulaire de rétractation 
visé à l’Article 9.1 à nous envoyer daté et signé 

 
à l’adresse mail suivante : 
 
contact@woobeyra.com 
 
 
Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente des 
produits ci-dessous : 
 
 
- Commande du (Date) / Reçue le (Date) 
 
- Numéro de la commande : ........................................................... 
 
- Nom-Prénom (du Client) : ......................................................................... 
 
- Adresse complète (du Client) : ...................................................................... 
 
- Adresse mail (du Client) : ...................................................................... 
 
- Motif (obligatoire lors d’une demande d’échange du Produit) :                                                     
 
 
 
Je demande : au choix (référence(s) du/des Produit(s) à mentionner obligatoirement) 
 

Le remplacement du Produit : ...................................................................... 
Les frais liés au retour du Produit restent à la charge du Client Consommateur 

 
ou 
 

Le remboursement du Produit : ...................................................................... 
Les frais liés au retour du Produit restent à la charge du Client Consommateur 

 
 
Date :  
 
 
Signature du Client 
 

 


